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» 1. Einleitung

Beinahe jede Arztpraxis verfligt heute lber eine eigene Webseite um wichtige Informationen wie
Leistungsspektrum, Offnungszeiten sowie Anfahrt zur Praxis bereitstellen zu kénnen. Gerade aus
Sicht der Patienten ein wichtiger Baustein im Praxismarketing.

Oftmals aber werden diese Webseiten in Suchmaschinen wie Branchenprimus Google nicht gefunden
oder nur auf hinteren Positionen, auf welche kein suchender Patient mehr klickt. Der weitaus grofte
Teil von Suchmaschinentreffern wird auf Seite 1 der Suchergebnisse erzeugt. Etwa 90% der
Suchmaschinennutzer schauen sich nicht mehr als die 1. Trefferseite der Suchergebnisse an.

Selbst innerhalb der 1. Trefferseite zeigen sich bereits gravierende Unterschiede bzgl. der
Klickhdufigkeiten der Suchenden, wie nachfolgende Statistik sowie Heatmap eindrucksvoll zeigen:
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Prozentuale Verteilung der Klicks auf Heatmap aus Eyetrackingstudie
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Suchmaschinenergebnisse bei Google

Resultierend daraus erhalten Webseiten, welche nicht mit entsprechenden Suchwértern auf Seite 1
gefunden werden, keinerlei nennenswerten Suchmaschinen-Traffic - der Patient findet demnach den
Weg in lhre Praxis nicht. Diese Erkenntnisse gelten selbstverstandlich auch fur alle anderen

Berufsgruppen.



lclwebservice

Suchmaschinenoptimierung

» 2. Lokale Branchenergebnisse

Seit einiger Zeit blendet Google auf Seite 1 auch Lokale Branchenergebnisse ein. Dabei erkennt
Google den ungefdahren Standort des Suchenden und zeigt neben den bekannten Treffern auch lokal
passende Ergebnisse an. Dazu muss die suchende Person nicht zwingend den gewlinschten Ort
miteingeben.

Beispiel

Ein Google-Nutzer aus Stuttgart sucht nach einem , Hautarzt”.

GO Ogle Hautarzt Suche

Nachfolgende Ergebnisse werden nun eingeblendet - wie man sieht erkennt Google bei der
Suchanfrage sehr genau das der Suchende aus Stuttgart bzw. dem GroRraum Stuttgart kommt.

Hautarzt Praxis Dietrich Grimme Tesmann Stuttgart: Home

Machen Sie sich ein Bild von unserer Hautarzt- und Laserpraxis. Gewinnen Sie einen ersten
Eindruck von unserem Angebot und lernen Sie innovative ...
www._hautarzt-stuttgart.de/ - Im Cache - Ahnliche Seiten

Mein Hautarzt
Peter, Seeber, Altheide, Hauterkrankungen, Ambulante

Naturheilverfahren, Arzt, Haarentfernung, Phlebologie
www.mein-hautarzt de/ - Im Cache - Ahnliche Sej

Lokale Branchenergebnisse

erationen, Allergo
mphologie, ...

Orte fur Hautarzt in der Nahe von Stuttgart

Dr. med. Hartmut Finkbeiner “. - ## v+ 6 Bewertungen - Google Places-Profil
www_haut-allergie-praxis.de - Marienplatz 8, Stuttgart - 0711 243750

Hautarztpraxis Dres. Ziegler. Philipp und Denfeld 4 - & Bewertungen - Google Places-Profil
www_hautcentrum-stuttgart.de - Werderstr. 66, Stuttgart - 0711 2623509

Hautarzt Stuttgart - Dr. med. Achim Baumann - #rirdrdrdy § Bewertungen - Google Places-Profil
www_hautarzt-stuttgart-mitte_de - Kénigstrale 66, Stuttgart - 0711 292930

Dr. med. Ralf Dzingel “* - ##rir#r § Bewertungen - Google Places-Profil
www.dr-dzingel.de - Falkertstral3e 48, Stuttgart - 0711 639563

Dr._med. Andrea Dietrich "4 - ¥+ 13 Bewertungen - Google Places-Profil
www_hautarzt-stuttgart. de - Kénig-Karl-Stralle 28, Stuttgart - 0711 561732

Engemann Bernhard Dr. med. Facharzt fiir Dermatologie . - 4 Bewertungen - Google Places-Frofil
www leitz-und-kollegen. de - Kleine Kénigstrate 8, Stuttgart - 0711 294092

Dr. med. Michael Schliz “4 - 4 Bewertungen - Google Places-Profil
maps.google. de - Schwabstralze 91, Stuttgart - 0711 621484

@ Weitere Ergebnisse im Umkreis von Stuttgart »

Gemeinschaftspraxis Dr. R. Figl & Dr. A. Figl
Gemeinschaftspraxis Dr. R. Figl & Dr. A. Figl Adresse: Kaiserstr. 110-112 76133 Karlsruhe
Tel. (0721) 23883, Fax: (0721) 22258 ...

www._hautarzt-karlsruhe.de/ - Im Cache - Ahnliche Seiten
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» 3. Organische Suchergebnisse

Neben den Lokalen Branchenergebnissen ist es ebenso wichtig bei Suchen mit konkreter Ortsangabe
in den organischen Suchergebnissen auffindbar zu sein.

Beispiel

Nehmen wir wieder obiges Beispiel, allerdings gibt der Suchende jetzt zusatzlich den Ort ein in
welchem er einen ,,Hautarzt” finden will:

GO Ogle Hautarzt Stuttgart

Nachfolgend erscheinen nun die lokalen Branchenergebnisse an 1. Stelle, gleich danach die
bekannten ,organischen” Suchergebnisse, welche sich nun ausschlieflich auf Stuttgarter Hautarzte
konzentriert.

Qrte fiir Hautarzt in der Nahe von Stuttgart

Dr. med. Hartmut Finkbeiner % - #réririrdr 6 Bewertungen - Google Places-Profil Lokale Branchenergebnlsse

www.haut-allergie-praxis.de - Marienplatz 8, Stuttgart - 0711 243750

Hautarztpraxis Dres. Ziegler. Philipp und Denfeld — - 5 Bewertungen - Google Placess
www hautcentrum-stuttgart de - Werderstr. 66, Stuttgart - 0711 2623509

Hautarzt Stuttgart - Dr. med. Achim Baumann - - drdedrdrdr 8 Bewertungen - Google Places-Profil
www _hautarzt-stuttgart-mitte de - Kanigstralle 66, Stuttgart - 0711 292330

Dr. med. Ralf Dzingel “* - #r#rrdrdr § Bewertungen - Google Places-Profil
www.dr-dzingel de - Falkertstralie 48, Stuttgart - 0711 639563

Dr. med. Andrea Dietrich ~+ - #rdrerer 13 Bewertungen - Google Places-Profil
www. hautarzt-stuttgart de - Kénig-Karl-Stralle 28, Stuttgart - 0711 561732

Engemann Bernhard Dr. med. Facharzt fiir Dermatologie ~ - 4 Bewertungen - Google Places-Profil
www leitz-und-kollegen.de - Kleine Kénigstralie 8, Stuttgart - 0711 294092

Dr. med. Michael Schliz - - 4 Bewertungen - Google Places-Profil
maps.google de - Schwabstralle 91, Stuttgart - 0711 621484

Q@ Weitere Ergebnisse im Umkreis von Stuttgart »

Hautarzt Praxis Diefrich Grimme Tesmann Stuttgart: Home . . o
Machen Sie sich ein Bild von unserer Hautarzt- und Laserpraxis. Gewinnen Sie einen erst| Organlsche Suchergebnlsse fir

Eindruck von unserem Angebat und leren Sie innovative ... "
Lasertherapie - Schanheit - Praxisnews - Naturheilverfahren nHaUta rzt StUttga rt

www_hautarzt-stuttgart.de/ - Im Cache - Ahnliche Seiten

Hautarzt Stuttgart - Gelbe Seiten Branchenbuch
Hautarzt Stuttgart - Das Internetportal Gelbe Seiten verschafft Ihnen einen prazisen Uberblick
Gber die fachkundigen Ansprechpartner in lhrer Umgebung. ...

www.gelbeseiten.de/.. /stuttgart/hautarzt-stuttgart.html - Im Cache - Ahnliche Seiten
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Auch bei dieser Suchanfrage mit Ortsangabe zeigt sich deutlich wie elementar wichtig es ist die
Webseite der eigenen Praxis in den lokalen und organischen Suchergebnissen wieder zu finden. Nur
neue Patienten die Sie auch finden kdnnen, helfen Ihnen weiter.

» 4. Suchvolumen / Potential

Nun zum spannenden Teil! Fiir die meisten Arzte diirfte es interessant sein zu wissen wie haufig ihre
jeweils relevanten Suchbegriffe monatlich bei Google abgefragt werden. Hierzu ist es zunéachst
wichtig die fiir Ihre Arztpraxis treffendsten Suchbegriffe ausfindig zu machen.

Nachfolgend bleiben wir bei unserem Beispiel ,Hautarzt Stuttgart” und daraus abgeleiteten,
weiteren relevanten Suchbegriffen:

Suchwort @ Suchanfragen pro Monat

Hautarzt Stuttgart 1.900
Hautklinik Stuttgart 480
Hautarzte Stuttgart 320
Dermatologe Stuttgart 140
Dermatologie Stuttgart 70
Hautarzte in Stuttgart 50
2.960

Bei den Werten handelt es sich um durchschnittliche Suchanfragen, welche monatlich aber leicht
variieren kdnnen — insbesondere bspw. bei saisonal bedingten Suchanfragen. Fir die wichtigsten
Suchworter kommen in unserem Beispiel monatlich ca. 3.000 Suchanfragen zusammen!

Konnte ein Hautarzt aus diesen Treffern ca. 10% der Suchanfragen fiir seine Webseite erhalten,
wirden hierdurch ca. 300 Suchende seine Webseite besuchen. Wie viel echte Patienten daraus
resultieren, hangt natiirlich von unterschiedlichen Faktoren ab. Sehr konservativ kann aber von 1%
ausgegangen werden, was wiederrum ca. 30 neue Patienten pro Monat bedeuten wiirde!

WIR HABEN IHR INTERESSE GEWECKT? — DANN GEHT’S NUN ZUM
PRAKTISCHEN TEIL!

» 5. Praktischer Ablauf der Suchmaschinenoptimierung

(1) Zunéachst definieren wir mit Ihnen gemeinsam die wichtigsten Suchworte fiir Ihre Praxis und
erortern das potentielle monatliche Suchvolumen.

(2) AnschlieBend erstellen wir Ihnen ein unverbindliches und kostenfreies Angebot auf
Erfolgsbasis.
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(3) Die Optimierung lhrer Webseite nimmt ca. 3-12 Monate in Anspruch. Die Dauer richtet sich
dabei Ublicherweise nach der H6he des Suchvolumens sowie des Wettbewerbs.

(4) Bis auf eine Anzahlung von 10% zu Projektbeginn arbeiten wir ausschlieflich
erfolgsorientiert. Wir rechnen unsere Leistungen erst ab, nach dem die definierten Ziele

erreicht wurden.

/ SIE WOLLEN UNS BEAUFTRAGEN ODER HABEN NOCH FRAGEN? \
- WIR FREUEN UNS AUF IHRE NACHRICHT!

Kontakt:

Celen & Leger GbR — Suchmaschinenoptimierung email: info@cl-webservice.de
Schillerstr. 45 fon:  +49(0) 7158 - 98 00 639
D-73765 Neuhausen web:  http://www.cl-webservice.de




